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> Deze collegereeks

Algemene introductie+criteria goed toezicht

Algemeen (16 april, 30 april)

Juridische kaders en open normen Interactie publiek- en privaatrecht
Juridisch kader (7 mei) (21 mei)

Psychologie van toezicht Nog in te vullen Toezicht in de praktijk
Capita selecta (23 april) (28 mei) (4 juni)
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Welke actualiteiten over toezicht hebben jullie
gevonden?
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NOS NIEUWS

NVWA start onderzoek naar
tabakscampagne Philip Morris

Toezichthouder: gemeenten
moeten bemiddelen in
glasvezelvetes

Sandra Olsthoorn 06:00

. ACM houdt valse
Hoe de cryptohandel duurzaamheidsclaims in de gaten

gemanipuleerd wordt: 'Het werkt
het best bij onervaren mensen’ Van onze redacteur - 07:33

De Autoriteit Consument en Markt (ACM) start een onderzoek naar
misleidende duurzaamheidsclaims. Hierbij gaat het om de sectoren
energie, zuivel en kleding. In totaal zijn ruim 170 bedrijven opgeroepen
hun duurzaamheidsclaims te onderzoeken op juistheid. Bij misleiding

kunnen boetes aan bedrijven opgelegd worden.

Dat meldde de ACM maandag. In de energiesectorzijn ruim 60

leveranciers opgeroepen om hun claims nogmaals te checken.

o § T . Bijvoorbeeld als de energieleverancier beweert dat het merendeel van de
"Dit zijn echt frauduleuze organisaties”, aldus Slagter. "Er zitten mensen achter  stroom in Nederland opgewekt wordt, terwijl dat slechts in

die erop inspelen. Ze kopen eerst zelf in, zonder dat mensen het door hebben." > mate zo is. Of als een bedrijf zegt het beste te presteren in

Vaak verspreid over een langere periode, om niet op te vallen. and, terwijl niet duidelijk is op welke criteria deze claim gebaseerd

En het gaat nog verder. "Vervolgens gaan ze een selecte groep mensen alvast
toegang geven, dat noemen ze 'VIPs'. Soms zijn er hele lagen van VIPs. Die

kopen dan ook alvast in. Om het vervolgens aan alle volgers te melden."

De mensen zonder voorkennis kopen de munt voor een hoog bedrag en blijven
ermee zitten als de eerste kopers verkopen en de koers instort. Dan wil
niemand de munt nog overkopen.

cryptomunten niet onaer ArM-10€zIcnt vaiien, Ue Europese Commissie DekijKt
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Onderwerpen dit college
JMotieven naleving

(JDoelen sanctieoplegging

JToezicht in de Awb

JWaarborgen bij bestraffende sancties
JUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen
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Perspectieven op naleving

> Economisch/instrumenteel
. Pakkans x schade

> Normatieve houdingen
. V. Braithwaite

> Algemene houding t.o wet/naleving
. T. Tyler
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Beinvloedingsinstrumenten

Zachte beinvioeding Formele handhaving
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Niet wettelijk bepaald Wettelijk bepaald
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"Wurgkredieten Interbank zijn moreel verwerpelijk’

‘Wurgkredieten Interbank zijn moreel verwerpelijk'

De afgelopen twee weken lieten we het verhaal zien van een familie met een hoge schuld. Door de woekerrente van
geldverstrekker Interbank lost de familie nauwelijks af en hebben ze al tienduizenden euro’s rente betaald. Interbank is
vanavond in de studio om tekst en uitleg te geven. Gaat Interbank de klachten over de torenhoge rente oplossen?
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I Mededingingsadvocaten: ACM opereert
buiten wet

ACM hanteert een nieuwe meer informele en
pragmatische stijl van handhaven. Zo gaat ACM
vaker in gesprek met bedrijven over gedrag dat
mogelijk in strijd is met het mededingrecht. Dan
bereik je hetzelfde resultaat, maar dan zonder
jarenlang procederen en het opleggen van boetes,
zo stelt Chris Fonteijn, de voorzitter van ACM.

Buiten het kader van de wet

Door zo te werk te gaan, komt ACM met oplossingen voor problemen die niet
bestaan, zegt Winfred Knibbeler van advocatenkantoor Freshfields. ‘Het is
namelijk niet duidelijk welk mededingingsbezwaar hier wordt opgelost.

Ondernemingen weten hierdoor niet aan welke spelregels ze zich moeten
houden.’

FD, 14-10- 9
2013
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Van toezicht naar handhaving: de
toezichtspiramide

sluiten

boete,
dwangsom,

waarschuwe
n

cobperatie, informele sociale
controle, shaming

Braithwaite, 2002

overtuigen, instrueren en adviseren
compliance assistance
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Overtuigen en helpen

Zelfinspectie.nl: Eerlijk, gezond en veilig werk
Kijk naar uw bedrijf zoals de inspecteur dit doet

Zelf checken hoe u ervoor staat? Ik help u op

;i Inspectie SZW weg! Kies hieronder een zelfinspectie.

Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

> Onderwerpen > > Algemeen: Corona > Veelgestelde vragen over corona en thuiswerken >

Is thuiswerken verplicht?

Om verspreiding van COVID-19 te voorkomen, heeft het kabinet de
volgende oproep gedaan: Werk thuis, tenzij het niet anders kan.

De werkgever is verplicht de werknemers te beschermen tegen risico’s op de arbeidsplaats.
De blootstelling aan het coronavirus is één van deze risico’s. Eén van de maatregelen die de
werkgever kan treffen om de werknemers te beschermen, is het gelegenheid geven tot
thuiswerken, in die gevallen dat het mogelijk is.

Als de werkgever onvoldoende nadenkt over hoe zijn werknemers beschermd kunnen
worden, geen beleid heeft ontwikkeld over mogelijkheden tot thuiswerken en geen veilige
arbeidsplaats biedt op kantoor, kan dat in bepaalde omstandigheden een overtreding van de
zorgplicht zijn.
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Waarschuwen

Groothandels en producenten chemische producten

overtreden regels
Nieuwsbericht | 11-02-2021]09:27

Maar liefst 70% van de 70 geinspecteerde producenten van lijmen,
harsen en kitten en groothandels van chemische producten overtreden
de regels. Dit kan betekenen dat medewerkers onvoldoende beschermd
zijn tegen de blootstelling aan gevaarlijke stoffen.

De inspecties in deze bedrijfstak waren gericht op blootstelling aan gevaarlijke stoffen, in het
bijzonder op blootstelling aan carcinogene, mutagene, reproductietoxische (CMR-) stoffen
en sensibiliserende stoffen.

Bij alle inspecties wordt consequent het vierstappenmodel voor het voorkomen van
blootstelling aan gevaarlijke stoffen gehanteerd: (1) inventariseren, (2) beoordelen, (3)
maatregelen en (4) borging. Zijn een of meer van deze aspecten bij het bedrijf niet op orde?
Dan gaat de Inspectie SZW over op handhaving. Bij de nu uitgevoerde inspecties is vooral
gekeken naar de eerste 2 stappen. Bij groothandels van chemische producten werd
daarnaast ook nadrukkelijk geinspecteerd op de genomen maatregelen bij calamiteiten.

Uit de controle is gebleken dat een groot deel van de geinspecteerde bedrijven niet voldoet
aan de huidige wet- en regelgeving, wat zou kunnen betekenen dat medewerkers
onvoldoende beschermd zijn tegen de blootstelling aan gevaarlijke stoffen. Deze bedrijven
hebben of een waarschuwing gekregen of er is een eis gesteld om binnen een periode
maatregelen te nemen.
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Boete en beslag transportondernemer Amersfoort
Nieuwsbericht | 30-03-2020 | 09:51

Een transportbedrijf uit Amersfoort en de feitelijke leidinggevende
hebben wegens 27 overtredingen van de Wet arbeid vreemdelingen
(Wav) in totaal een boete opgelegd gekregen van €378.000,- van de
Inspectie SZW. Daarnaast is beslag gelegd op een vrachtwagen van het
bedrijf.

Uit onderzoek van de arbeidsinspecteurs van de Inspectie SZW is gebleken dat het
transportbedrijf negen Turkse vreemdelingen arbeid heeft laten verrichten als
vrachtwagenchauffeur, waarvoor geen tewerkstellingsvergunning was afgegeven.

Daarnaast bleek dat het transportbedrijf nog 18 onbekende arbeidskrachten arbeid liet
verrichten, eveneens als vrachtwagenchauffeur. Aan de vordering van de Inspectie SZW om
de identiteit van deze arbeidskrachten kenbaar te maken werd niet voldaan.

Uit het onderzoek bleek verder dat het transportbedrijf geen personeel op haar loonlijst
heeft staan en tijdens het onderzoek deed voorkomen dat zij de chauffeurs inleende van een
Bulgaarse onderneming. Uit nader onderzoek bij de Bulgaarse autoriteiten bleek dat deze
onderneming al jaren niet meer bestaat.

Het transportbedrijf heeft voor de overtredingen van de Wav een boete opgelegd gekregen
van in totaal € 216.000,-. Aan de feitelijke leidinggevende is een boete opgelegd van €
162.000,- voor het leidinggeven aan deze verboden gedragingen. Daarnaast heeft de
Inspectie SZW conservatoir beslag gelegd om zeker te stellen dat de opgelegde boete kan
worden verhaald op het transportbedrijf. Er is beslag gelegd onder meer een vrachtwagen en
bankrekeningen van het transportbedrijf.
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(Tijdelijk) sluiten

Werkzaamheden van installateur van zonnepanelen
stilgelegd

Nieuwsbericht | 29-04-2021|14:13

De Inspectie SZW heeft de werkzaamheden van een Gelders bedrijf dat
zonnepanelen installeert op daken voor een maand stilgelegd. Het bedrijf
is de afgelopen jaren herhaaldelijk beboet, omdat het heeft nagelaten
werknemers te beschermen tegen valgevaar tijdens het plaatsen van
zonnepanelen op 2,5 meter hoogte of meer. De stillegging is van kracht
gegaan op 28 april en is bedoeld om te voorkomen dat het bedrijf weer
de fout in gaat.
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Perspectieven op naleving

> Economisch/instrumenteel
. Pakkans x schade

Hoge pakkans afschrikwekkender voor voedselfraudeurs

dan hoge straffen
Weblogbericht | 23-04-2020 | Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit

Wanneer bedrijven een hoge pakkans ervaren, zullen ze minder geneigd zijn om
voedselfraude te plegen. Daarom is het van belang dat toezichthouders een
gedifferentieerde mix van proactieve en reactieve strategieén gebruiken om
voedselfraude te ontdekken. Want met routine-inspecties wordt zelden
voedselfraude ontdekt. Dit schrijft Karen Gussow in haar proefschrift. Zij deed
onderzoek naar de wijze waarop voedselfraude wordt ontdekt in Nederland.

Karen Gussow is als coordinerend
specialistisch inspecteur werkzaam bij de
Inlichtingen- en Opsporingsdienst van de
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
(NVWA-IOD). De NVWA-IOD doet
strafrechtelijk onderzoek naar fraude op de
domeinen van de NVWA zoals mestfraude,
fraude met consumentenproducten en
voedselfraude. Ze heeft het schrijven van
haar proefschrift gecombineerd met haar
werk bij de NVWA-IOD. Op vrijdag 24 april

2020 promoveert ze aan de Vrije Universiteit
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Eigen reputatie weegt zwaar bij

prioriteiten van toezichthouder

Bij de besluitvorming over prioriteiten houdt een toezichthouder
sterk rekening met de eigen reputatie en met strategische
overwegingen. Dit blijkt uit het proefschrift “Finding Food Fraud”

Karen Gussow. Zij deed onderzoek bij haar eigen werkgever, de

Nederlandse Voedsel en Waren Autoriteit (NVWA).

De NVWA geeft doorgaans prioriteit aan voedselzaken die verband houden met
ongeschikt en onveilig voedsel en met hoge illegale winsten, aldus Gussow
tijdens de verdediging van haar dissertatie. Maar de dienst houdt ook rekening

met haar eigen reputatie en allerlei interne overwegingen. “En die wegen soms

eigenlijk zwaarder.”

Een toezichthouder moet niet alleen de capaciteit maar ook de bereidheid

hebben om energ

ie te steken in overtredingen, aldus Gussow. Als de middelen
beperkt zijn, wor i ogie en reputatie belangrijker. Zorgen over de

TMatie blijken vooral te bestaan als de toezicll L weet heeft van een

overtreding en verwacht dat deze ook aan het licht zal komen? terne

notulen laten zien dat de NVWA niet het verwijt wil krijgen dat zij niet he

opgetreden.

Spanning

ht alleen als
et. De NVWA heeft

Gussow constateert een spanning met het principe dat strafre

laatste redmiddel (“ultimum remedium”) moet worden i
dat principe wel in het beleid opgenomen, maar in de praktijk komt het
nauwelijks expliciet aan de orde. En in een individuele zaak wordt ervan

afgeweken als de strategie of reputatie op het spel staat.

1Jsberg

Volgens Gussow moeten toezichthouders regelmatig evalueren hoe

iten komen. Als een toezichthouder zich beperkt tot de makkelij

reageren op mermTe - — an wordt alleen het topje

van de ijsberg gevonden. Belangrijke zaken zijn moeilijker te ontdekken.

Drop-outs

Een toezichthouder met beperkte middelen heeft de neiging de ambitie te
verlagen en prioriteit te geven aan onderzoeken met een hoge kans op succes. Uit
het onderzoek blijkt een percentage “drop-outs” van 40 procent: er waren dan
vermoedens van voedselfraude waarin de toezichthouder energie wilde steken,

seand Hat hlaal in din aouallon fach niat

manehot dotantione:

Datum 18-02-2014| 16
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Wekelijkse verdieping voor

professionals in toezicht,
handhaving en inspectie

NZA EN MARKT ZETTEN

-~
BARRIEREMODEL IN TEGEN
WEGLEKKEND ZORGGELD
4 mei 2021
Verspilling van zorggeld is een bedreiging voor betaalbare en
toegankelijke zorg. Door toezicht op goed bestuur en
professionele bedrijfsvoering, voorlichting én kennisdeling,
houdt de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa) de zorg betaalbaar.
Sinds kort gebruiken ze daarbij het barrieremodel — een middel
om criminele bedrijfsprocessen in kaart te brengen. Dat ook goed
blijkt te werken om oneigenlijk gebruik van zorggeld te
bestrijden.

Karina Raaijmakers, directeur Toezicht en

Handhaving bij de NZa: “Tijdens een digitaal

symposium hebben we met deze partijen besproken welke barriéres zij zelf
zouden kunnen opwerpen. Met andere woorden: wat zij kunnen doen om
het kwaadwillende partijen moeilijker te maken om zorggeld oneigenlijk te

gebruiken.”
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(Bron: Cafés in opstand WillemBantema, 2016)

KMaotiverende houwding Eenmerken
Ferbondenfeeid Een kleine sodiale afstand tot handhaver en &en grote steun woar de wet.
iCwergove Een kleine sociale afstand tot de handhaver. De steun woor de wet it vooral gebaseerd op

het wermijden van problemen met handhavers

Waerstand Een grote sociale afstand tot de handhaver en een kieine steun voor de wet. Gericht op
samermwerking met handhaverds

iBnthechting Een grote [anaverbrughare] sociale afstand tot de handhaver &n &en kleine steun voor de
wel Eris geen behoefie aan samenwerking met handhavers.

Drmareiling Een grote sociale afstand tot de handhaver en een keine steun woor de wet, waarbij de
strijd met de handhaver gerichit is op het behartigen van de sigen belangen &n gepaard kan
gaan met het gebruikmaken van mazen of grijze gebieden in de wetgeving
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JWaarborgen bij bestraffende sancties
JUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen



"y

I‘ij k Sunive s ite it faculteit rechtsgeleerdheid vakgroep bestuursrecht en
i . bestuurskunde

frn / groningen / /

Doelen sanctieoplegging

dLeedtoevoeging

dSpeciale preventie

dGenerale preventie

dHerstel (reparatoire maatregelen)
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Kabinetsnota uitgangspunten bij
keuze sanctiestelsel

> Privaatrechtelijke handhaving: handhaving kan worden
overgelaten aan degene wiens belang wordt geschaad

> Publiekrechtelijke handhaving: kan niet worden overgelaten aan
degenen wiens belang wordt geschaad

Strafrecht: afhankelijk van aard, ernst van de overtreding,
samenhang met andere strafbare feiten, noodzaak inzet
opsporingsbevoegdheden/dwangmiddelen + vrijheidsstraf

Bestuursrecht: overtreding eenvoudig vast te stellen + geen
dwangmiddelen nodig

. Tuchtrecht: handhaving primair in belang beroepsgroep + geen
zwaarwegend belang noopt tot sr of br handhaving
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Hoe twee BDO-accountants zich
verslikten in een Oekraiense zuivelret

Volgen via Mi
Accountancy
Controle

EY

Panama Papers

Al

Met elkaar ]

In 2014, toen door Rusland gesteunde separatisten de wap

kten in Oost-Oel kiland-
concern nog een omzet van €289 min. Daarna ging het snel b

waarts. Foto: Pierre Crom/Ge es

Zijn le

VOOYW;i
In het kort: deze Ci
e Twee accountants van BDO hebben waakhond AFM misleid, oordeelt de tuchtrechter. Wel val

e Ze voegden achteraf memo's met valse data toe aan het controledossier van een beursfonds.

e De zaak draait om het in Polen genoteerde zuivelbedrijf Milkiland met een brievenbus in
Amsterdam.

e Het tuchtdossier bevat spectaculaire details in een door de Oekraiense oorlog getekend
decor.
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Onderwerpen dit college
JMotieven naleving

(JDoelen sanctieoplegging

dToezicht in de Awb

JWaarborgen bij bestraffende sancties
JUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen
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Toezicht in de Awb

. In hoofdstuk 5 Awb staat term Handhaving centraal

. Handhaving omvat:
v’ Toezicht
v’ Sanctionering
v'  Executie van sancties
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Titel 5.1 Awb: Algemene bepalingen 1
Bestuurlijke sanctie

- art. 5:2, lid 1a: een bestuurlijke sanctie is een door een
bestuursorgaan wegens een overtreding opgelegde
verplichting of onthouden aanspraak

Twee categorieén

— Herstelsanctie art. 5:2, lid 1b (beéindigen illegale
situatie), of een bestraffende sanctie, art. 5:2, lid 1c
(leedtoevoeging)

Bevoegdheid

- art. 5:4, lid 1: bevoegdheid tot het opleggen van een
bestuurlijke sanctie bestaat slechts voor zover bij of
krachtens de wet verleend
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Titel 5.1 Awb: Algemene bepalingen 11

Klaarblijkelijk gevaar: preventieve last

- art. 5:7: een herstelsanctie kan worden opgelegd
zodra het gevaar voor de overtreding klaarblijkelijk
dreigt
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Titel 5.2 Awb: Toezicht op de naleving I

Toezichthouder

- art. 5:11, belast met toezicht op de naleving; meestal
ambtenaren, maar niet altijd

- art. 5:15 t/m 5:19, binnentreden, inlichtingen, inzage
Evenredigheid

- art. 5:13 : Een toezichthouder maakt van zijn
bevoegdheden slechts gebruik voor zover dat
redelijkerwijs voor de vervulling van zijn taak nodig is.
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Titel 5.2 Awb: Toezicht op de naleving 11

Betreden van plaatsen

> art. 5:15: met uitzondering van de woning; maar in
bijzondere wet kan dat zijn geregeld (bv. art. 27, lid 1c
en art. 45, lid 1d Vreemdelingenwet 2000, na afwijzing
van een aanvraag verblijfsvergunning)
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Titel 5.2 Awb: Toezicht op de naleving III

Verplichtingen onder toezicht gestelde

Informatieplicht

> art. 5:103, lid 1: degene die wordt verhoord met het oog op het
opleggen van een bestraffende sanctie is niet verplicht verklaringen af
te leggen; lid 2 bevat de cautie

> art. 5:20: alle medewerking verlenen die de toezichthouder
redelijkerwijs kan vorderen; impliceert ook een plicht tot verstrekken
van inlichtingen/afgifte gevorderde gegevens en bescheiden

> Awb kent geen bestuurlijke sanctie op niet meewerken bij toezicht,
bijzondere wetten soms wel, zoals art. 69 Mededingingswet, artikel
1:80 Wet op het financieel toezicht. Wel last onder dwangsom mogelijk
bij niet-medewerking.
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Dwangsom voor Rabobank

vanwege witwasrisico'’s Last onder dwangsom voor Chemours om herhaling

EVOA-overtreding te voorkomen
Nieuwsbericht | 01-04-2020 | 11:14

Chemours neemt onvoldoende maatregelen om voor de afvoer van hun
afvalstoffen de juiste vergunning aan te vragen. De ILT legt daarom een Last
onder dwangsom (LOD) op om herhaling van eerder gemaakte overtredingen te

voorkomen.

Chemours heeftin 2019 een partij GenX-

houdend afval onder een bestaande EVOA-

vergunning afgevoerd naar Belgié. Het bedrijf

Het hoofdkantoor van de Rabobank An

had daarvoor een nieuwe vergunning moeten

De Nederlandsche Bank heeft de Rabobank vorig jaar een dwangsom opgeleg: aanvragen. In gesprekken van de ILT met het

vanwege witwasrisico's. De bank heeft een groep van 40.000 klanten nog bedrijf heeft Chemours onvoldoende
onvoldoende gecontroleerd.

zekerheid gegeven dat het toekomstige
De bank zegt dat ze zelf in verslagen al melding had gemaakt van de

: . : a afvalstromen beter begeleidt en afhandelt.
dwangsom, en bevestigt nu berichtgeving van Het Financieele Dagblad.

Rabobank krijgt tot april 2020 de tijd om alle dossiers te controleren. Wat er

) “ ) Ook op het voornemen voor een LOD (VLOD)
betaald moet worden als dat niet op tijd lukt, zegt de bank niet te weten.
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Onderwerpen dit college
JMotieven naleving

(JDoelen sanctieoplegging

JToezicht in de Awb

JWaarborgen bij bestraffende sancties
JUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen
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Titel 5.2 Awb: Toezicht op de naleving 111

Zwijgrecht en cautieplicht (nemo tenetur)

9

9

Vanaf moment dat sprake is van een ‘criminal charge’ in
de zin van art. 6 EVRM en 14, lid 3 IVBPR is er zwijgrecht

Welke informatie mag waarvoor gebruikt? Grens tussen
toezicht en opsporing niet absoluut

Grens toezicht en opsporing

9

9

Informatie die onafhankelijk van de wil van de betrok-
kene bestaat (boekenonderzoek, huisbezoek, huiszoe-
king) mag gebruikt ter onderbouwing bestuurlijke boete

Maar: verklaringen gedwongen afgelegd tijdens controle
(art. 5:20) mogen niet worden gebruikt voor punitieve
sanctionering
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Waarborgen bij bestraffende sancties
(criminal charge)

e Una via (art. 5:44 Awb, 243 Sr/art. 1:86 Wft)
e Vervaltermijnen (art. 5:45 jo 5:53 lid 1)
e Evenredigheid (art. 6 EVRM en art. 5:46 Awb)

* Fair Trial en verdedigingsbeginsel (art. 6, lid 1 EVRM en art.
5:48, 5:49, 5:50 en 5:53 Awb)

Redelijke termijn (art. 6 EVRM en art. 5:51 Awb)
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Waarborgen bij bestraffende sancties
(criminal charge)

e Zwijgrecht en cautieplicht (art. 6 EVRM en art. 5:10a Awb)
Legaliteitsbeginsel (art. 7, lid 1 EVRM en art. 5:3/5:4 Awb)
Verwijtbaarheid (art. 5:41 Awb en art. 1:82 Wft)

Geen boete bij overlijden overtreder (art. 5:42, lid 1 Awb)

Ne bis in idem (art. 5:43 Awb); cumulatie van een
bestraffende en een herstelsanctie is in beginsel wel
toegestaan (sancties verschillen naar doel en strekking)

Functiescheiding binnen bestuursorgaan (bijvoorbeeld 1:88
Wit)




;- 7 I"ij ksuniversiteit faculteit rechtsgeleerdheid vakgroep bestuursrecht en
% / gr onin gen / / bestuurskunde
Beginselplicht tot handhaven

dBestuursorgaan moet in beginsel met herstelsanctie
optreden tegen illegale situaties

d Geldt voor reparatoire maatregelen omgevingsrecht.
dMeer beleidsvrijheid op andere terreinen (Mw, Wft).
QUitzondering op beginselplicht:

. Concreet zicht op legalisatie

. Als handhaving onevenrediq is

. Geslaagd beroep op vertrouwens- of gelijkheidsbeginsel

Geen beginselplicht bij bestuurlijke boete
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Onderwerpen dit college
JMotieven naleving

(JDoelen sanctieoplegging

JToezicht in de Awb

JWaarborgen bij bestraffende sancties
dUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen
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Opkomst bestuurlijke boete
d Uitvoering en handhaving in één hand
1 Specialistische kennis nodig
(d Onvoldoende capaciteit strafrechtelijke handhaving

Oorspronkelijk :

a Alleen bij regels met geringe normatieve lading
d De overtreding veroorzaakt geen letsel of schade
 Alleen bij een duidelijke normomschrijving
Q (vrijheidsbenemende) dwangmiddelen niet nodig
1 Voldoende deskundigheid bij handhavende autoriteit
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Inmiddels:

d ook (zeer) hoge boetes voor zware overtredingen

d beboeten feitelijk leidinggevende mogelijk (artikel 5:1
verklaart artikel 51 Sr van overeenkomstige
toepassing)
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The FCA is making senior management
responsible for the culture in their firms

Voormalig ING-topman Hamers Andrew Bailey

wordt alsnog vervolgd

Justitie De schikking van 775 miljoen euro die ING in 2018 trof in een enorme witwaszaak,
krijgt een vervolg.

# JorgLeiten © $decomber2020 © Leestd2minuten 00 O Banks, insurers and other financial institutions have tobe
accountable for their actions to win back public trust

Ralph Hamers
Foto Walter Bieri/EPA ta

Het Openbaar Ministerie moet voormalig ING-topman Ralph Hamers alsnog vervolgen in een
grote witwaszaak, die de bank eerder voor 775 miljoen euro schikte. Dat heeft het
gerechtshof in Den Haag woensdag bepaald. at the heart of financial services'. Photograph: Philip Toscano/PA

Het hof deed wi ineen artikel-12-procedure, aangespannen door
de Stichting Onderzoek Bedrijfs Informatie (SOBI) van financieel activist Pieter Lakeman. De
uitspraak is een klap voor ING, dat met de schikking de zaak dacht te hebben afgedaan.

In 2018 kocht de bank met de schikking strafvervolging af wegens faciliteren van witwassen
en overtreding van antiwitwasregels. Het OM concludaarda in hat ctrafandarsnal dat hiaraan
voorafging, Houston, dat de bank ,,breed falend™ be

ceniting antiam e ook e maniee . HEL transportbedrijf heeft voor de overtredingen van de Wav een boete opgelegd gekregen

ndetbe et hoog et opsemomen. . Van in totaal € 21 6.000,-. Aan de feitelijke leidinggevende is een boete opgelegd van €
162.000,- voor het leidinggeven aan deze verboden gedragingen. Daarnaast heeft de
Inspectie SZW conservatoir beslag gelegd om zeker te stellen dat de opgelegde boete kan
worden verhaald op het transportbedrijf. Er is beslag gelegd onder meer een vrachtwagen en

bankrekeningen van het transportbedrijf.

A The senior managers and certification regime introduced by the FCA is ‘putting accountability and responsibility
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Kabinetsnota uitgangspunten bij
keuze sanctiestelsel

Introductie open en besloten context
Besloten context: gespecialiseerd bestuursorgaan en

relaties tussen bestuur en doelgroep rond uitvoering en
toezicht;

Uitgangspunt: bestuursrechtelijke handhaving
De zwaarte van de sancties speelt niet langer een rol

Voorbeelden: handhaving arbeidsomstandigheden;
voedselveiligheid; veiligheid goederenvervoer;
milieutoezicht, fiscale wetgeving
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Kabinetsnota uitgangspunten bij
keuze sanctiestelsel V

 Open context: algemene rechtsregels, geen bepaald,
gespecialiseerd bestuursorgaan, geen gekende relaties
tussen bestuur vs burger/bedrijf; uitgangspunt:
strafrechtelijke handhaving

* Uitzonderingen: mededingingsrecht en gemeentelijk
veiligheidsbeleid (open context maar uitgangspunt =
bestuursrechtelijke handhaving)
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Keuzes bij handhaving

dBestuursrechtelijke of strafrechtelijke aanpak?
dReparatoir of punitief?

dRechtspersoon of ook feitelijk leidinggevenden?
dOpenbaarmaking?

dKeuze afhankelijk van relevante omstandigheden
en belangen:

> recidive?
> verwijtbaar?
> ernst?
>
>

duur overtreding?
medewerking verleend?
draagkracht?



5,
[
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bestuurskunde
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2. Is de
overtreding
beéindigd of

duurt deze nog
voort?

1. Hoe ernstig is
de overtreding?

(schade en
recidive)

3. Hoe
belangrijk is het 4. Wat is de

uitstralingseffect houding van de
van de overtreder?
maatregel?
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> Moet de opmars van de bestuurlijke boete
worden gestuit?
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Dilemma’s bij handhaving

dPrioriteitstelling: snelheid/capaciteitsbeslag
dTrigger events
dVerplichting openbaarmaking

dOpen normen (onzeker of het met de norm
beoogde doel al of niet wordt bereikt)

dOnbedoelde gevolgen opleggen sanctie
dDraagkracht overtreder
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Onderwerpen dit college
JMotieven naleving

(JDoelen sanctieoplegging

JToezicht in de Awb

JWaarborgen bij bestraffende sancties
JUitgangspunten bij keuze sanctiestelsel
(JOpen normen
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Definitie onen norm
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Artikel 4:24a

1.

Een financiéledienstverlener neemt op zorgvuldige wijze de
gerechtvaardigde belangen van de consument of begunstigde in acht.

2.

Een financiéledienstverlener die adviseert, handelt in het belang van de
consument of begunstigde.

3.

De Autoriteit Financiéle Markten geeft met betrekking tot het eerste en
tweede lid slechts toepassing aan artikel 1:75 bij evidente misstanden die
het vertrouwen in de financiéledienstverlener of in de financiéle markten
kunnen schaden.

4.

Onze Minister zendt binnen drie jaar na de inwerkingtreding van dit artikel
aan de Staten-Generaal een verslag over de doeltreffendheid en de
effecten van dit artikel in de praktijk.



http://mijnwetten.nl/wet-op-het-financieel-toezicht/artikel4:24a
http://mijnwetten.nl/wet-op-het-financieel-toezicht/artikel4:24a/lid1
http://mijnwetten.nl/wet-op-het-financieel-toezicht/artikel4:24a/lid2
http://mijnwetten.nl/wet-op-het-financieel-toezicht/artikel4:24a/lid3
http://mijnwetten.nl/wet-op-het-financieel-toezicht/artikel4:24a/lid4
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Open normen

Wat pleit er voor?

dBeter en sneller inspelen op nieuwe
ontwikkelingen

dNiet alles is in regels te vangen

dBiedt mogelijkheid “op maat” invulling norm door
onderneming (daardoor lagere administratieve
lasten)

ASluit beter aan bij eigen verantwoordelijkheid
onderneming en toezichthouder

dMeer gevoel van processuele rechtvaardigheid
(Tyler)?
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En wat er tegen?

dVerhoudt zich slecht tot legaliteitsbeginsel en
lex certa (zeker bij handhaving)

dOndernemingen gaan zekere voor onzekere
nemen: "De [toezichthouder] zegt er dan wel
bij ‘doe het gerust anders’, maar de sector

5 \

hoort ‘doe het gerust anders, als je durft’.
AStrijd met trias politica?
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“Het gaat klemmen als de toezichthouder zegt dat bedrijven moeten
ondernemen, maar tegelijk een leidraad of rapport uitgeeft’, aldus Wim
Mijs, directeur van de Nederlandse Vereniging van Banken (NVB). ‘De AFM
zegt er dan wel bij ‘doe het gerust anders’, maar de sector hoort ‘doe het
gerust anders, als je durft’. En dus doet niemand dat.”

(FD, 18 augustus 2012)

51



AT
I‘ij ksuniversiteit faculteit rechtsgeleerdheid vakgroep bestuursrecht en
il é gI'OIliIl gen / / bestuurskunde

Vormen van principle based toezicht

Black:

dFormal: normen zijn open maar toezichthouder
geeft daar gedetailleerde invulling aan

dSubstantive: gezamenlijke verantwoordelijkheid
toezichthouder en sector voor uitleg regels

QFull: zowel open normen als principle based
toezicht

APolycentric: uitleg van de regels door
brancheorganisaties

Conclusie: niet de wetgeving is bepalend maar
hoe de toezichthouder daarmee omgaat
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Het paradoxale van principle-based wetgeving

Compliance paradox: “principles provide scope for flexibility in compliance
yet can lead to conservative or uniform behaviour by regulated firms.”

Vgl. inzichten uit speltheorie: onzekerheid en ongelijke informatie kunnen
leiden tot suboptimale uitkomsten (prisoner’s dilemma).

Enforcement paradox: “principles need enforcement to give them
credibility bur over-enforcement can lead to their demise.”

53
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£ / groningen / /

Ethical paradox: “principle-based regulation can facilitate a more ethical
approach but it could result in an erosion of ethics”

Trust paradox: “principle-based regulation give rise to relationships of trust,
mutuality and responsibility but these are the very relationships that need
to exist for it to be effective.”
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Dilemmma’s voor de toezichthouder

Open norm Rechtszekerheid

Open norm

Rechtsgelijkheid

Open norm

Handhaving

L
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Dilemma’ d d ina?
e d S VOOr dae ondaerneming:

Lagere administratieve Onzekerheid over
lasten oordeel toezichthouder

Roep om meer
gedetailleerde regels

Ruimte voor innovatie
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Handhaving van open normen

dSommige handhavingsbesluiten vragen een
specifieke opdracht (alsnog wettelijke norm
invullen?)

dLex certa beginsel (i.h.b punitieve sancties)
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Lex Certa: bepaaldheidsgebod

dArtikel 7 EVRM, Artikel 16 Grondwet

dArtikel 5:4 Awb lid 1: bevoegdheid tot het opleggen
van een bestuurlijke sanctie bestaat slechts voor zover bij
of krachtens de wet verleend

dAanwijzing 144 Aanwijzingen voor de

regelgeving: “Door sancties te handhaven bepalingen
worden zo nauwkeurig mogelijk geformuleerd.”
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Lex certa (2)

QEHRM: foreseeability and accessibility

dHR (Krulsla-arrest) en CBB: eisen aan
professionele verantwoordelijkheid

dLagere rechtspraak:
a Is duidelijk wat het doel van de wetgever is?

a Is sprake van een evidente of onmiskenbare
normschending?
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Oplossing?

dEerst aanwijzing en pas als die niet wordt
opgevolgd boete of last onder dwangsom?
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Opdracht
> Identificeer een maatschappelijke ontwikkeling die nog niet
gereguleerd is
Zou je kiezen voor regulering/toezicht?

Welke vorm van regulering kies je? Open of gesloten
normen?

En hoe zou de norm er uit zien?



